PSYCHOLOGIE

VERSLAG BIJEENKOMST CLIENTENRAAD SILVER

Datum bijeenkomst: 30 oktober 2023 Locatie: AV Spiridon Vijf Eiken 6 Rijen

Aanwezig
Cliéntenraad (CR): Paul (voorzitter), Peter, Karin (secretaris), Stefanie, Herman, Bert en Betsie

Silver: Silke en Bas

Afwezig: --

1.

2.

Welkom iedereen

Opening, mededelingen en vaststellen agenda
Paul opent om 19.30 uur deze vergadering en heeft een woord van welkom voor Silke en Bas.

. Silver

Afgesproken wordt dat Silke ieder jaar in de maand oktober wordt uitgenodigd voor de
vergadering.

Silke geeft een toelichting op haar werkzaamheden op het gebied van EMDR.

Ook wordt gesproken over de moeilijke relatie met het Ministerie.

CQI-lijsten: afgesproken wordt een structureel overleg te plannen waarbij Bert de CQI-lijsten
zal bespreken en evalueren met Silver. Deze gesprekken worden teruggekoppeld in de
vergadering van de Cliéntenraad.

Margo neemt de beleids- en managementtaken over van Aziz.

Bas geeft aan dat de wachtlijsten de laatste twee jaar behoorlijk zijn teruggelopen.

. Vaststellen notulen en bespreken actiepunten

. Lopende zaken:

De klachten zijn besproken.

Werving nieuwe leden CR: er is een brief opgesteld om nieuwe leden te werven. Deze brief
wordt op de website van Silver gezet. Ook zal gevraagd worden om de vacature op de site van
Silver te vermelden.

. Bepalen agendapunten 11 december 2023

. Rondvraag

Diverse zaken zijn besproken.

. Sluiting

Paul sluit om 21.30 uur deze vergadering.



